MESA-REDONDA
PASSADO, PRESENTE E FUTURO:
OS DESAFIOS DA LEITURA PUBLICA EM PORTUGAL

“Um Pais, uma cidade que ndo acarinha, que ndo cuida das suas bibliotecas, ¢ uma
Democracia sem abrigo.”

Henrique Barreto Nunes

V Encontro de Servicos de Apoio as Bibliotecas Escolares
6 e 7 de dezembro de 2012

Biblioteca PUblica e Bibliotecas Escolales
Um SABE(R) em Construgao

Foi com particular prazer que assisti a mesa-redonda “Passado, Presente e Futuro:
os desafios da leitura publica em Portugal”, com bibliotecarios de exceléncia (Manuela
Barreto Nunes, Maria Jodo Sampaio, Maria José Moura e Henrique Barreto Nunes) no
dia 6 de Dezembro de 2012, uma actividade incluida no “V Encontro de Servicos de
Apoio as Bibliotecas Escolares”, realizado na Biblioteca Municipal Camilo Castelo
Branco e incorporada no ambito das comemoragdes do centenario da mesma. E mais
satisfeito ainda fiquei por ter escutado uma ideia comum a estes bibliotecarios de
exceléncia: o papel das bibliotecas publicas na comunidade em que estdo inseridas
através do fundo local, o qual é gerador de cidadania, promotor da inclusdo e de
exclusdo social; e, paralelamente, ao que ouvi, o Fundo Local como memoria e
desenvolvimento, o Fundo Local deve ter um papel predominante na investigacdo para a
promocéo da identidade, num plano ndo sé local, mas igualmente regional e nacional,
por um lado, e internacional, por outro lado. Fica aqui o desafio para a promocdo, e a
urgéncia, de um encontro nacional de fundos locais existentes na rede de leitura publica,
para se defender a fantéstica ideia lancada por Henrique Barreto Nunes em 1988,
precisamente em Vila Nova de Famalicdo e nas comemorages dos 75 anos da
Biblioteca, a ideia do deposito legal local. Passada que esta a euforia inicial da Rede de
Leitura Publica, o que se escutou foi a redefinicdo do papel das bibliotecas publicas no
legado humanista do Manifesto portugués de 1983 e do da UNESCO de 1985,
nomeadamente no seu papel social. E se, de facto, a Republica assumiu a leitura
publica, fracos foram os investimentos. Neste caso, o exemplo de Vila Nova de
Famalicdo perante a fundagdo da sua Biblioteca, em 1913, ela nasceu ndo de fundos
governamentais, mas pelo civismo da comunidade que, diga-se, entre republicanos e
monarquicos, e de outros cidaddos, doaram ndo so livros como dinheiro, assim como
material para a sua fundacao.



A moderar a mesa, e na apresentacdo dos respectivos bibliotecérios, esteve Maria
Jodo Sampaio, que salientou que o projecto cultural da Biblioteca Municipal Camilo
Castelo Branco gque continua com “uma maior dinamica ¢ dimensao, que faz com que
Famalicdo seja um municipio exemplar ao nivel do desenvolvimento da educacéo e das
politicas culturais”. Partilho o resumo dos intervenientes.
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MARIA JOSE MOURA

Cem anos de uma Biblioteca € uma coisa fantastica! Sé espero que 0s cem anos
que ai vém sejam para a Biblioteca de Famalicdo tdo bons, tdo produtivos, téo
favoraveis para os municipes e para os seus utilizadores como foram os primeiros cem.

O que andamos a fazer nestes ultimos 20/30 anos foi a tentar “vender” uma ideia
sobre 0 que é uma Biblioteca, de como era importante a existéncia das Bibliotecas
Publicas. Hoje temos, felizmente, as Bibliotecas Escolares a proliferarem-se e a
desenvolverem-se pelo Pais, com uma parceria com as Bibliotecas Publicas que é
fundamental, sendo a Unica maneira de podermos tirar partido da dificuldade e da falta
de recursos, que cada vez mais nos vai preocupar e inquietar. Atraves da Associacdo
Portuguesa de Bibliotecarios tenho contacto com tudo o que tem a ver com as
Bibliotecas e vejo com muita preocupacdo 0 que se estd a passar. Temos que nos
preparar porque temos ha nossa frente uma fase muito dificil nas nossas vidas como
profissionais e nds temos a obrigacdo de debatermos até ao imite das nossas forcas sem
perder a qualidade dos nossos servicos, pensando nos nossos utilizadores, leitores, e
trabalhar em conjunto para que alguma coisa se consiga realmente fazer frente as
dificuldades, e temos que retomar o optimismo.

Hoje as bibliotecas estdo muito diferentes. A Biblioteca ou acompanha os tempos,
a evolucéo do que € ou o0 que sdo as comunidades, o que é a vida social, e a vida social
no seu conjunto, ou entdo, evidentemente, vai dar razdo aqueles que acham que as



Bibliotecas sdo uma velharia e que vao praticamente desaparecer. N&o estou nada de
acordo com isso. A Biblioteca tem que evoluir, tem que acompanhar os tempos e se
possivel antecipar as novas func¢Bes para que foi criada, como servigo publico, e nés
fazemos questdo de dizer que as Bibliotecas sdo um servigco publico. A Biblioteca ou
evolui para um outro patamar e € vista de outra maneira e cria servigos e oportunidades
diferentes do que era quando este projecto comecou.

Quando comecamos este projecto havia a Gulbenkian, as bibliotecas fixas e
itinerantes de Bibliotecas, tdo importantissima neste Pais, existindo a falta de infra-
estruturas, falta de locais onde realmente as pessoas pudessem exercer o seu direito, 0
direito a serem leitores. S que as coisas evoluiram muitissimas. Hoje, para ja, o livro é
importante, o livro ndo vai desaparecer, pode alterar-se muitas coisas e, sobretudo, em
alguma literatura, sobretudo cientificamente, e as Bibliotecas vao ser tributarias das
novas tecnologias e aqui os profissionais tém de estar preparados também para formar
0s nossos leitores; mas, mesmo assim, o livro em si como o conhecemos vai continuar,
o livro ndo vai desaparecer assim com tanta facilidade, alids, cada vez ha mais livros. As
bibliotecas emprestam cada vez menos livros, é verdade, ndo nos deve preocupar ou
alarmar: agora temos € que nos preparar e encontrar nas Bibliotecas a sua nova funcao.
A Biblioteca (sejam as publicas ou as escolares) ndo € so o local onde se vai ler ou onde
se empresta livros. Hoje, o conhecimento, a informacgdo de leitores é feita de forma
multiforme, e aqui temos que estar atentos: é preciso pensar que as Bibliotecas ndo sao
sO os locais de leitura, sdo locais de conviviabilidade, de socializagdo, de troca de
impressoes, das actividades mais diversas. Tem que haver uma evolucdo, ndo pode ser
um gueto, algo que fica ali de lado. N&o podemos instituir um figurino para hoje que
tem a ver para as novas geracOes, usando as Bibliotecas de maneira muito diferente e é
nesta geracdo que temos de pensar, é para eles que temos de trabalhar.




HENRIQUE BARRETO NUNES
| — A Ligagdo a Vila Nova de Famalicéo, livros e biblioteca

A Famalicdo ligam-me, sobretudo, recordacfes de livros e de Bibliotecas. Em
1963 vim pela primeira vez a Casa de Camilo e fiquei com uma recordacdo muito leve
dessa primeira visita e comecei a ler Camilo. Dez anos depois , noutras andangas, e
sempre que vinha a Famalicdo para ali a frente da Camara Municipal e havia ali uma
livraria chamada Livraria Julio Branddo, onde se compravam livros que ndo havia
noutros lugares, e encontrei este “Portugal Sem Salazar” e comprava aqui, na verdade, e
por debaixo do balcdo. No passado més de Junho estive aqui numa missdo de
homenagem e de apresentacdo do livro a Ademar Ferreira dos Santos, que foi professor
na Escola Camilo Castelo Branco e que esteve na origem destes encontros que retinem
os bibliotecarios escolares, aqui em Famalicao.

Quanto as Bibliotecas, em 1968, numa iniciativa da Biblioteca Municipal, vim
aqui com o Francisco Alves fazer uma palestra sobre “Salvamento de Bracara Augusta”,
naquela fase em que era mais naverdade arquedlogo do que bibliotecario. Mas, para
mim, uma data muito importante, por diversas razbes, ¢ 1983, quando a jovem
bibliotecaria Fernanda Ribeiro, que tinha feito servico civico na Biblioteca Publica de
Braga, convidou-me para vir aqui falar sobre leitura publica, um conceito praticamente
desconhecido em Portugal, para tentar sensibilizar o vereador da cultura de entdo. Foi a
primeira vez que falei sobre Bibliotecas de Leitura Publica, foi em Famalicdo. A partir
dai nasceu a ideia do empréstimo nas Lameiras, estando aqui igualmente as raizes do
projecto desta Biblioteca. Estive presente nos 75 anos da Biblioteca, nas comemoracdes
dos 75 anos da Biblioteca sobre o tema do Fundo Local, “A Biblioteca e a Memoria da
Vida Local” e vi nascer esta Biblioteca, j4 que na altura colaborava com o Instituto
Portugués do Livro e das Bibliotecas, recordando-me com muita ternura da Isabel Sousa
porgque na verdade foi ela a cabouqueira deste projecto que hoje estd vivo, conforme
mostra a memoria dos cem anos da sua existéncia.




Il — Bibliotecas Publicas

As Bibliotecas Publicas vieram atrasadas e com forte impacto e visibilidade no
contexto urbano, encontranso-se instaladas em edificios reconstruidos ou
propositadamente para tal fim, ou com valor patrimonial reconhecido adaptados para o
efeito, disponibilizando gratuitamente a todos servigos tradicionais ou eléctrénicos
muito diversificados em espacos de sociabilidade, funcionais, confortaveis e atractivos.

Hoje, as Bibliotecas Publicas garantem o acesso gratuito a cultura, a informacdo e
ao conhecimento a todos os cidadaos, permitindo a formacdo ao longo da vida. Estéo
abertas a todos, sdo lugares de encontro com as pessoas de todas as geracdes e de todas
as origens, verdadeiros espacos igualitarios de integracdo, o que Ihes d& um valor social
acrescido. Procuram desempenhar também um papel na utilizacdo ou na apropriacao das
tecnologias de informacédo e de comunicagédo para todos os cidadaos, porque facilitam o
livro acesso aos computadores e a internet e ajudam a combater a iliteracia tecnoldgica.
Pormenorizando, na maioria dos cassos assim acontece. As Bibliotecas Publicas tém
que por a disposicdo de todos materiaos, isto é, documentos de qualquer tipo de suporte
sobre todo o tipo de conhecimento humano e actualizados, libertos de qualquer forma de
censura e permitindo uma abordagem sobre diversos pontos de vista a qualquer tema.
Estes servigos, estes materiais ddo resposta aos interesses diversos e em permanente
mutacdo das pessoas e colectividades que integram a comunidade e servem para
aumentar as suas aptidfes sociais e profissionais e 0s seus gostos culturais, as suas
praticas culturais, ocupando criativamente os seus tempos livres.

Estas Bibliotecas emprestam gratuitamente, sem qualquer custo para om
utilizador, documentos de qualquer género, dao apoio & auto-formacédo, ao ensino e a
aprendizagem ao longo da vida, com recursos apropriados para criar novos horizontes
educativos e mesmo a formacdo profissional dos cidaddos. Sdo um espaco de
intercambio e de informacdo para os cidaddos, para as administragdes publicas, para as
instituices privadas e para as empresas. Recolhem toda a informacéo sobre a localidade
onde estdo inseridas, constituem e organizam o Fundo Local, que é fundamental para a
preservacdo e desenvolvimento da identidade cultural de cada comunidade. Permitem a
utilizacdo da internet e das outras tecnologias de informacdo e de comunicagéo,
proporcionando formacdo e apoio aos que dela necessitam. Programam um variado
conjunto de actividades, antigamente chamadas de animacao cultural, hoje de extenséo
cultural, para dar a conhecer os servicos e promover a leitura, para incentivar a
participacdo dos cidaddos em manifestacdes artisticas e culturais diversas. Cooperam
com outras instituicdes locais e nacionais, ou internacionais, trabalham em rede e
trabalham, em especial, com as escolas e procuram servir utilizadores com necessidades
especiais através de programas especificos. Aposta na criacdo de equipamentos de
proximidade, caso das Bibliotecas Itinerantes, polos e anexos, postos de leitura, etc., de
modo a levar o0s seus servicos a toda a comunidade, aos locais onde as pessoas habitam.
Promovem a criagdo e o desenvolvimento dos habitos de leitura, em especial nas
camadas mais jovens da populacdo e, por isso, tém participagdo activa no Plano
nacional de Leitura e cooperam com a Rede das Bibliotecas Escolares e tenta também
combater as exclusfes sociais, assim como as exclusdes digitais. Insisto, a Biblioteca
ndo pode renunciar ao seu caracter local, as suas raizes culturais e ao seu papel de
centro social e comunitario. Como referi, a Biblioteca Publica € um elemento
fundamental para a definicdo e a manutencgéo da identidade cultural da comunidade da



qual faz parte. Tera que ser sempre, indiscutivelmente, uma instituicdo de memoria, que
preserve e refira as referéncias culturais a comunidade a que pertence.

O edificio, a sua presenca fisica marcante, deve ser um elemento integrador e um
local de encontro da comunidade local, a casa-comum de toda a populagdo. Por isso
entendo que nunca podera ser integralmente digital ou virtual uma Biblioteca, porque tal
significaria sobreverter algumas das suas principais definicGes, entre elas, a sua
importancia no terreno. A situacdo ideal da Biblioteca Publica, tentard ser a da
Biblioteca hibrida, porque considera-a sempre como uma referéncia espacial, com um
equipamento de proximidade do local onde os cidaddos, todos os cidaddos, possam
recorrer sempre que tal desejem e necessitem, onde possam encontrar profissionais
aptos a responder as suas questdes, aos seus problemas concretos, olhos nos olhos. Esta
é a dimensdo humana das Bibliotecas Publicas que nenhuma tecnologia pode substituir.
Mas é evidente que as tecnologias de informacdo e de comunicacdo sdo hoje
absolutamente imprescindiveis nas Bibliotecas Publicas, sob pena de atraicoarem o
presente perante o lugar onde estéo inseridas, eis o desafio que o futuro levanta. As
tecnologias de informacdo e de comunicacdo melhoram os servicos tradicionais das
Bibliotecas e abrem novas perspectivas, abrindo portas até aqui inexistentes, pois a
leitura hoje ndo é s o livro impresso, as literacias do século XXI implicam saber ler em
varios écrans, caso da participacdo nas redes sociais, permitindo, possibilitando,
incentivando o0 acesso a informacdo e aos recursos disponiveis da internet. As
Bibliotecas Publicas contribuem para um importante acrescentar aos Servicos
tradicionais das suas coleccBes, mas sempre com profissionais de informacdo que tém
de ter uma formacdo adequada e que tém que ter uma actualizacdo permanente e
constante. AS Bibliotecas Publicas desempenham um papel fundamental quando
garantem a igualdade de acesso a sociedade de informagdo e ao conhecimento, evitando
que 0s progressos tecnoldgicos agravem as tendéncias latentes da exlusdo social e, por
isso, é imprescindivel uma legislagdo sobre as Bibliotecas Publicas para garantir a
sobrevivéncia e o desenvolvimento das mesmas.

As Bibliotecas, como Teresa Calgada, s&o um amor de perdicéo, para toda a vida.
E um Pais, uma cidade que ndo acarinha, que ndo cuida das suas Bibliotecas, € uma
Democracia sem abrigo.




FERNANDA RIBEIRO

Quando nos faldmos em Bibliotecas Publicas em Portugal, podemos falar no
passado e no presente, perante a situacdo em que vivemos hoje. As Bibliotecas Publicas
em Portugal, e noutros paises, sdo sem duvida, um produto do estado liberal. Um
produto pos-revolucdo francesa, e € com o liberalismo que se cria a ideia do servico
publico mantidos pelo Estado: as Bibliotecas sdo publicas ndo no sentido em que o
publico possa aceder a elas, mas sdo publicas porque sdo pagas pelos dinheiros
publicos. De facto, este conceito de leitura publica, que € um conceito que vem do
liberalismo, e que marcou todo o século XIX e grande parte do século XX, diria que no
campo portugués marcou todo o século XX, praticamente até aos anos oitenta (Portugal
teve um atraso relativamente a outros paises do desenvolvimento do estado cultural, que
em Franca é muito marcado no pés-I1 guerra mundial, depois com André Malraux, com
0s anos 60). As Bibliotecas Publicas em Portugal, durante muito tempo, estiveram
ligadas essencialmente a instrucdo. No século XIX em Portugal, houve uma fase a partir
de 1870, com a chamada da criacdo das Bibliotecas Populares, mas o projecto que nds
hoje dizemos de leitura pablica e, sobretudo, um projecto republicano. Foi a Republica
que investiu e assumiu esta ideia das bibliotecas publicas como um instrumento de
educacdo do povo contra o obscurantismo, o analfabetismo, que vinah de tras e foram
encaradas essencialmente desta forma. Tinha essencialmente o fim da instrucdo. A
legislacdo republicana é muito avangada para a época e houve personalidades ligadas ao
Ministério da Instrucdo da época que tinham, de facto, uma visdo que podemos
considerar muito avancada, para aquilo que era o papel das Bibliotecas Publicas. E
evidente que Portugal sofreu depois um periodo mais negro em que ha um retrocesso no
periodo do Estado Novo, que ndo houve de houve de modo nenhum uma aposta, as
Bibliotecas Publicas ndo eram acarinhadas, e enquanto que noutros paises da Europa
nés sentimos o renascer do dito Estado cultural, dessa nova visdo das Bibliotecas
Publicas, em Portugal tardou muito. E foi, sem divida, a partir de 1985, com a criacao
da Secretaria de Estado da Cultura, o principio da Rede de Leitura Publica que Portugal
entra nessa fase do processo do Estado cultural em que as Bibliotecas assumem o papel
de instrumento de cultura, de animagé&o, de socializagéo.

E depois o futuro das bibliotecas, que hoje estdo ndo ja num estado cultural, mas
num estado digital, o qual é um estado diferente no qual nés nos inserimos e que as
Bibliotecas tém de alguma forma de repensar o seu papel. A questdo das instituicdes da
memoria, que é uma valéncia fundamental das Bibliotecas, o seu papel como
instrumento de mediacdo, mas esse papel esta a ter hoje ameacas reais e a principal
ameaca deste modelo de Bibliotecas, tal qual o criamos e concebemos, &, desde logo, o
Google, a internet, as formas novas de possibilidade de informacéo, os modos de leitura
que hoje as novas geracdes praticam. Ja ndo faz muito sentido nos pensarmos que as
novas geracOes vao ler o que nds liamos. A questdo da leitura dever-se-a a pér em
moldes diferentes, 0 nosso modelo esta a entrar em crise. As Bibliotecas s agarram o
futuro se assumiram os verdadeiros servigos de informacgéo para o desenvolvimento e,
como, de facto, de instrumentos que ndo percam também o seu lugar como factores
identitarios. A questdo das Bibliotecas ligadas a realidade local, parece-me que continua
a ser um papel que mais nenhuma entidade podera ocupar esse espaco. Se calhar ndo so
as Bibliotecas, se calhar também os Arquivos Municipais, se calhar todos esse servigos
de informacdo cada vez mais hoje integrados em rede. A realidade que a internet nos
proporciona, que de alguma forma nos remete para 0 regresso as origens, na velha



distincdo entre Bibliotecas e Arquivos, enquanto repositorios de informagdo, onde a
informacdo de natureza administrativa, financeira, literaria, filosofica, etc., esta
confinada num mesmo espa¢o como um tesouro e servido para multiplas funges, hoje,
com as redes e com a partilha de recursos, estamos de qualquer forma a voltar um pouco
a isto. A todos os niveis, mesmo ao nivel da formacéao. Aliés, Portugal teve sempre essa
virtude de ter um curso de bibliotecario-arquivista, depois, por uma questdo de carreiras,
separou-se, e agora estamos a ver que essa formacdo integrada esta a ser novamente
uma aposta.

Esta ideia dos servigos publicos, deste modelo liberal, os Arquivos Histéricos, as
Bibliotecas Publicas, os servicos e as instituicdes, de facto, isto € um tipo de modelo
que estd muito ameacado e estd muitissimo em crise porque a realidade digital permite-
nos ter outro tipo de servigos fora do fisico, do institucional, e contra isso € uma batalha
perdida, tentar agarrar os modelos das Bibliotecas Publicas que hoje temos. Estas so
conseguirdo impor-se se tiverem uma caracteristica de servico de informacdo e
funcionarios e bibliotecarios enquanto mediadores na busca do conhecimento e da
informacdo de qualidade que permita aos utilizadores encontrar uma informacéo
credivel, porque tem o complemento humano e ndo hd nenhum motor de busca que
substitua isto. Esta sera sempre a aposta do futuro, o que obrigara a reequacionar
algumas politicas e modelos, sendo a forma de continuar com as Bibliotecas Publicas.

MANUELA BARRETO NUNES

Hoje iria falar sobre uma outra dimensao do papel das Bibliotecas Publicas, e que
acho que é uma dimensao fundamental, precisamente para que elas possam ter, e vir a
ter, um impacto social, que na verdade no nosso Pais nunca chegaram efectivamente a
ter, ou tém ainda em forma reduzida, e que € o factor social das Bibliotecas Publicas,
isto é, assumindo o papel cultural tradicional de Bibliotecas Publicas, o papel de apoio a
educacdo, na perspectiva d ainclusdo social, do combate a excluséo social, considerando



que elas sdo um agente fundamental na promogéo da qualidade de vida, da cidadania e
da aprendizagem ao longo da vida.

Quando se fazem inquéritos ao uso das Bibliotecas Publicas, um dos aspectos que
é mais realcado pelos utilizadores, e mesmo até por aqueles que nao a utilizam, o que é
mais curioso, € a sua importancia como local de encontro. As Bibliotecas Publicas séo
para as pessoas espacos agradaveis, lugares bons para se estar, séo lugares de encontro;
e este € um dos aspectos que melhor é caracterizado e mais referido pelas pessoas que
sdo inquiridas sobre as Bibliotecas Publicas: elas sdo um lugar de encontro. Sdo a sala
de estar da comunidade, onde todos podem estar sem qualquer tipo de excluséo (caso
dos sem abrigo). E algo extraordinario, deve ser um dos Unicos equipamentos publicos
onde isso acontece. Pode-se estar um dia inteiro numa Biblioteca Publica sem falar com
ninguém, sem dizer nada a ninguém, sem que ninguém nos pergunte nada e sem termos
que pagar nada. A Biblioteca é um espaco acolhedor, onde todos se podem acolher (por
exemplo, vemos que nas nossas Bibliotecas estdo muitos idosos, que passam la o tempo
devido as condicdes fisicas do espaco, pode-se |4 estar a ver o jornal, ou dar dois dedos
de conversa, é um espaco onde se estd bem), € uma casa publica, um reflgio, uma zona
neutra e segura, um sitio que escolhemos para encontrarmo-nos com pessoas de outro
tipo, de outro género, o que faz da Biblioteca Plblica um espaco tipico da alegoria dos
trés espacgos de encontro, a saber, o primeiro lugar de encontro € a familia, o segundo ¢ a
profissdo e o terceiro sdo 0s espacgos publicos, como os cafés, as cabeleireiras, etc. No
primeiro lugar de encontro encontramo-nos com aqueles com quem crescemos e
vivemos a nossa vida quotidiana, pessoal; no segundo, com aquele com quem temos
afinidades profissionais, 0s que trabalham connosco e no terceiro com o outro, 0
diferente, o distinto; e a Biblioteca Publica configura também todas as caracteristicas
desse terceiro lugar de encontro. N&o sé encontrdmos ai os conhecidos, mas também os
desconhecidos, ¢ um lugar para o multiculturalismo, para a aceitacdo da diferenca onde
todos estdo no mesmo espaco. Quer dizer também que a Biblioteca Publica proporciona
aquilo a que chamamos de locais de encontros de baixa e de anta intensidade: de baixa
intensidade quando nos encontramos com o0s conhecidos, com aqueles que temos
afinidades, e de alta quando chocamos com aqueles que sdo diferentes de nos; ou seja,
na sua esséncia, a Biblioteca Publica é também um lugar de aprendizagem da cidadania.

Isto tudo quer dizer que como lugar de encontro a Biblioteca Publica é também
promotora de capital social, isto €, 0 espaco que promove as conexdes entre as pessoas,
promove a confianca social, promove a participacdo, a cooperacdo para o bem-estar
comum. Contraditoriamente, a Biblioteca Publica é frequentada mais detalhadamente
por pessoas que ja detém algum capital social, ou seja, detém uma forma de relacdo
normal com as instituicdes e com 0s outros. A0 mesmo tempo que que promovem 0
capital social, ela também é procurada fundamentalmente por quem ja detém esse
capital social; e € um pouco essa conquista que a Biblioteca Publica tem esse desafio,
para também ter mais impacto na comunidade e conseguir atingir os objectivos
referidos. Porque promove os frequentadores das Bibliotecas Publicas, no caso de
Portugal é evidente e nos outros paises nota-se a mesma situagdo com sistemas mais
desenvolvidos, que sdo a classe média, e a Biblioteca Publica pode ter a tendéncia para
divulgar apenas uma promocdo da normalidade, daquilo que ja é conhecido, e muitas
vezes € isso infelizmente que acontece. A Biblioteca Publica adquire para as suas
coleccdes os livros que sdo os mais divulgados pelas editoras, as editoras mais poderoas
e as distribuidoras mais poderosas, que facilmente chegam a quem decide sobre as
aquisicdes, promove actividades de animacéo, de leitura, encontros, debates com os
autores que ja sdo conhecidos, aqueles que aparecem nas televisdes e nas radios. A
Biblioteca Publica, que teoricamente, deveria procurar combater a exclusdo de todos 0s
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tipos, tem tendéncia para se afirmar no normativo, sendo um dos aspectos que ela deve
procurar combater também, e ir para a cultura mais marginal, mais avancada, o que é
menos divulgado, o que sdo as novas culturas, por exemplo, as juvenis, que, ao
contrario do que se diz, tanto se produz e se faz (hovo teatro, nova pintura, novo
desenho), mas que ndo tem eco e as comunidades locais sdo o local ideal para a
proximidade e se conhecer tais pessoas e dar uma diferente amplitude ao trabalho da
Biblioteca Publica.

O que é que gere o capital social nas Bibliotecas Publicas? Ja so as actividades
basicas da Biblioteca Publica geram esse capital social, o livre acesso as estantes, o
empréstimo de livros, o poder estar na Biblioteca a ler, a conversar com 0s amigos, a
passaro tempo, isso, por si so, ja é gerador de confianca das instituicGes e nos outros.
Mas também as actividades avancadas, e aqui é que a Biblioteca no futuro, e num tempo
de crise como este em que vivemos, em que ha de facto um enorme desinvestimento nos
servicos publicos, as Bibliotecas tém aqui um campo de accdo que ¢€
extraordinariamente importante para a inclusdo social. Ao nivel dos desempregados e da
sua formacdo, por exemplo, havendo inumeros exemplos de trabalhos de proximidade,
de colaboragdo da Biblioteca Publica com os centros de emprego, para fazer ac¢des de
formacdo no uso das novas tecnologias para a criacdo de novas competéncias em
pessoas desempregadas de longa duracdo, as quais tém uma dificuldade enorme em
regressar ao mercado de trabalho. N&o se esta s6 aqui a contribuir para a melhoria da
qualidade de vida desses cidaddos e das suas competéncias, mas também para a
Biblioteca adquirir novos utilizadores, porque no geral as pessoas nao fazem ideia do
que é que existe numa Biblioteca Publica e que as pode ajudar na vida do dia a dia. O
papel da Biblioteca para ser compreendido como mediador eficaz, exige dela uma
intervencdo directa na comunidade e uma intervencao directa com outras institui¢oes.
Mas também, por exemplo, as Bibliotecas Itinerantes que vdo levar aos locais mais
recbnditos, masi afastados, contactar pessoas com menos possibilidades de aceder a
informacdo, em que o dominio do tecnolégico muitas vezes ndo existe, até porque em
muitos sitios é dificil aceder & internet, ndo é facil, e a Biblioteca Itinerante tem aqui um
papel que é também gerador de capital social. Noutros paises, por exemplo, a questao
das linguas indigenas que ndo é o0 nosso caso, mas na promocao das tradicdes da
comunidade e do Fundo Local, com um trabalho que é gerador de cidadania, de
identidade e de coesdo social.

Agora, o desenvolvimento destes tipos de actividades de cariz social deve ser
desenvolvido a partir de um estudo para se antever as necessidades das comunidades,
das suas caracteristicas e da colaboracdo com outras institui¢cbes, caso das Bibliotecas
Escolares, que é uma forma de fazer um trabalho social de alcance que a Biblioteca
Publica sozinha ndo consegue, porque as Bibliotecas Escolares tém uma proximidade as
escolas, as comunidades locais, aos pais, aos agentes locais que intervém nas escolas e
este trabalho de cariz social pode ser amplamente dimensionado se a colaboracdo entre
0s dois tipos de Bibliotecas também for neste sentido.

Depois, 0 que tem trazido também novos utilizadores para a Biblioteca é o facto
de ela ser, enquanto lugar de encontro, um lugar de meta-encontro, porque a partir da
Biblioteca usam-se as redes sociais de comunicagdo virtual, que trazem jovens
utilizadores, que ndo vém a Biblioteca com fins puramente utilitarios, mas que vém para
conviver, encontrar outros que ndo estdo fisicamente. Este papel ainda é pouco
desenvolvido pelas Bibliotecas Publicas em Portugal e é uma area de investimento
absolutamente essencial.

Concluindo, a ideia de uma Biblioteca Publica que garante uma distribuicédo
democrética da informacdo e do conhecimento, numa luta contra a desigualdade, num
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alerta dos grupos sociais mais desfavoraveis, contra as barreiras da exclusdo social, esta
sera uma das linhas de ac¢éo das Bibliotecas para o futuro.




